
Item do Acordo de Resultados

da SECRETARIA 
Indicador / Entregável da Vinculada Objetivo do Indicador / Entregável Unidade de medida Periodicidade

Referência

2014
Meta 2015 Realizado

Qualificação de Servidor para melhoria do 

atendimento
Qualificação efetuada

Número de servidores qualificados para melhoria no 

atendimento prestado a população nas Agências FGTAS/SINE
Qualificação Efetuada Semestre 341 575 603

Agências atendidas pelo redirecionamento de 

Servidores para melhoria no atendimento e 

qualidade nos serviços prestados.

Agências Atendidas pelo redirecionamento de 

Servidores

Número de Agências FGTAS/SINE atendidas pelo 

redirecionamento de servidores visando a qualificação do 

atendimento à população.

Agências FGTAS/SINE 

atendidas
Semestre 0 15 15

Promoção do EmpregarRS - Multirão de 

Contratações e de Oportunidades

Agências promotoras do EmpregarRS - Multirão 

de Emprego

Número de Agências FGTAS/SINE que realizarão Multirão na 

Promoção do EmpregarRS com a realização de contratações e na 

oferta de Oportunidades no dia 16 de Outubro de 2015.

Agências 

participantes
Anual 0 60 72

Reengenharia Institucional Administrativa e 

Técnica

Número de Assessorias / Departamento / 

Seções formadas em relação ao número de 

Assessorias / Departamento / Seções da atual 

composição.

Reengenharia institucional em nível administrativo e técnico com 

a reavaliação de atividades e competências dos atuais 

Departamento / Seções da Instituição, visando a 

horizontalização, eficiência e otimização da comunicação entre 

níveis hierarquicos em consonância com a realidade 

socioeconômica e a legislação vigente.

Assessorias / 

Departamentos / 

Seções

Anual

03 Assessorias / 09 

Departamentos / 22 

Seções

20% de Otimização 

de Reengenharia
24,39%

Projetos Transversais na Oferta de Serviços Projetos de Transversalidade Realizados

Formação, construção e realização de projetos de 

transversalidade intra e intergovernamental com foco nas 

comunidades beneficiadas pelos Programa da FGTAS.

Projetos 

Implementados
Semestre 0 5 5

Projetos com Investimentos em Bens e Serviços 

com a Participação Público Privado 

Projetos de Participação Público Privado 

Realizados

Formação, construção e realização de projetos de participação 

Público-Privado com aplicação de investimentos e a união 

esforços em bens e serviços no atendimento prioritário dos 

Programas da FGTAS

Projetos de 

Participação Público-

Privado 

Implementados

Semestre 0 2 3

Projeto Universidade - Orientação ao 

Trabalhador para o mundo do Mercado de 

Trabalho

Projetos de Apoio de Universidade, Faculdade e 

Centro Educacionais realizados

Relacionamento com Universidade, Faculdades para esforço na 

geração de trabalho e renda e na orientação ao mundo do 

trabalho ao público de trabalhadores desempregados.

Projetos 

Implementados
Semestre 0 3 4

Lançamento de Manual de Orientações ao 

Público Artesão Gaúcho
Edição de Orientações

Gestão Estratégica e redimensionamento de serviços em 

atendimento ao público artesão gaúcho com o reforço de ações 

como forma de Política de Estado. Edição Manual do Artesão que 

vise a orientação de serviços ofertados pelo Programa Gaúcho do 

Artesanato - PGA, com o objetivo de expansão de atendimentos 

prestados ao público Artesão Gaúcho e no incentivo e fomento 

da geração de trabalho e renda.

Manual do Artesão Anual 0 1 1

Elevação da Partipação do Artesanato Gaúcho 

no Comércio Varejista no RS

Nível de vendas na comercialização do 

Artesanato Gaúcho

Elevação da participação do Artesanato Gaúcho nas Receitas 

Brutas do Comércio Varejista, por meio do incentivo e apoio nas 

exposição de Feiras/Eventos Municipal, Regional e Nacional.

Faturamento Semestre  R$         23.632.187,52  R$     24.000.000,00 34.816.644,01R$   

Economicidade em Contratações e Outros 

Dispêndios
Percentual de Economicidade

Redução de despesas com contratações de serviços terceirizados, 

estagiários, diárias, Passagens Aéreas e nomeações.

Percentual de 

Redução em relação 

ao Empenhado em 

2014

Semestre 40% de Redução 55,50%
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